HERSTELLERGARANTIE Voltic VLI Serie

5 YEARS
WARRANTY

Diese Garantiebedingung gilt fiir alle Lithium-Batterien der VLI Serie, Marke Voltic, die ab dem 01.06.2020 in Umlauf kommen.

§1 Garantiedauer

Die AIS Batterien GmbH gewdhrt dem Verbraucher fir die o.g. Produkte
zusatzlich  zur  gesetzlichen  Gewadhrleistung  eine  freiwillige
Herstellergarantie von finf Jahren.

Die gesetzlichen Rechte des Verbrauchers sowie die gesetzliche
Gewadbhrleistung bleiben durch diese Garantie unberihrt.

Der Garantiezeitraum beginnt ab dem Tag der Rechnungserstellung.

Die Garantiedauer wird nicht auf Grund der Erbringung von Leistungen aus
dieser Garantie verlangert (auch nicht bei Austausch oder Instandsetzung).

§2 Geltungsbereich

. Die Garantie gilt ausschlieRlich fur naturliche Personen und wenn der
Verbraucher das o.g. Produkte zu einem Zweck erworben hat, der
weder dessen gewerblichen noch selbstdndigen beruflichen
Tatigkeiten zugerechnet werden kann.

. Der rdumliche Geltungsbereich dieser Garantie beschrankt sich nur
auf EU-Lander und die Schweiz.

. Die Garantie gilt nur fir Mangel, Schaden und Fehl-funktionen,
welche auf Konstruktions-, Herstellungs-, Material- oder
Ausfihrungsfehlern beruhen und die eine bestimmungsgemélRe
Verwendung der Batterie nicht mehr ermoglichen oder
unverhdltnismaRig stark einschranken.

§3 Garantieumfang/Leistung

Die Garantieleistung ist jeweils maximal bis zur Hohe des tatsachlich
gezahlten Kaufpreises begrenzt. Dabei beschrankt sich die Haftung der AIS
Batterien GmbH gemaR dieser Garantie auf die Reparatur, die
Kostenerstattung oder den Austausch des o.g. Produktes.

Die Wahl der MalRnahmen obliegt ausschlieRlich dem Garantiegeber. Der
Garantiegeber behdlt sich das Recht vor, das Produkt gegen ein technisch
gleichwertiges Produkt aus dem aktuellen Sortiment auszutauschen, falls das
fehlerhafte Gerdt nicht mehr vom Garantiegeber angeboten wird.

Alle Komponenten, Batterien oder Gerate, welche im Rahmen dieser Garantie
ersetzt werden, gehen mit dem Einbringen der

Garantieleistung in das Eigentum des Garantiegebers tber.

§4 Ausschluss
Von der Garantie ausgeschlossen sind Schaden, Defekte und Fehlfunktionen
welche auf folgende Griinde zuriickzufiihren sind:
. Normaler Verschlei oder Abnutzung
. Fehlerhafte Inbetriebnahme oder Installation
. Fehlfunktion anderer angeschlossener Gerate
. Eigenstindige Reparaturen oder Modifikationen der Hard-
/Software
. Benutzung oder Verwendung von nicht zuldssigem Zubehor
. Verletzung der Sicherheitsvorkehrungen
. Fahrldssige, unsachgemiRe oder missbrauchliche Behandlung
oder Gebrauch
. Nicht bestimmungsgemaler Gebrauch gemal
Bedienungsanleitung oder sonstige fehlerhafte Bedienung
. Transportschaden, Sturz oder andere mechanische Einwirkung
(Gewalteinwirkung)
. Héhere Gewalt (z.B. Uberschwemmung, Blitzschlag etc.)

Alle weiteren Anspriche, die Gber die in §3 erwdhnten Punkte hinausgehen,
sind ausdrticklich nicht von der Garantie abgedeckt. Dies sind insbesondere:

. Personenschaden

. Folgeschaden (welche auf ein defektes Produkt zuriickzufiihren
sind)

o Entgangener Gewinn

° Jegliche Kosten, welche durch den Ein- und Ausbau eines
defekten Produkts entstehen

° Jegliche Gutachter- und Sachverstandigenkosten

Des Weiteren sind Zubehor, Verbrauchsmaterialien und andere Beilegungen
von dieser Garantie ausgeschlossen.

Die gesetzlich vorgeschriebene Herstellerhaftung/en bleibt durch diese
freiwillige Herstellergarantie unberihrt.

§5 Garantiefall/Geltendmachung

Tritt ein Garantiefall ein, so ist dies dem Hersteller unverziiglich, spatestens
jedoch innerhalb von 30 Tagen nach Mangelfeststellung anzuzeigen.

Die Benachrichtigung hat schriftlich (postalisch) oder per E-Mail an folgende
Adresse zu erfolgen:

AlS Batterien GmbH
Im Schoerli 3

8600 Duebendorf
T:+414432002 76

info@voltic.ch

voltic.ch

Fur die Bearbeitung des Garantieanspruchs sollten folgende Unterlagen an
den Garantiegeber zugesandt werden:

° Kopie der Original-Rechnung

. Service-Formular

. Grund der Riicksendung

° Eine genaue und ausfiihrliche Fehlerbeschreibung

Ohne giiltige Kopie der Handelsrechnung kann der Garantiegeber die
Garantieleistung ablehnen.

Zur Prifung des Garantieanspruches ist der Verbraucher verpflichtet, dem
Garantiegeber die Priifung des Produkts durch Einsenden der defekten Sache
zu ermoglichen.

Ebenso ist der Kaufer verpflichtet, bei der Schadensaufklarung mitzuwirken
und alle in diesem Zusammenhang gestellten Fragen des Herstellers
wahrheitsgemaR und vollstandig zu beantworten.

§6 Gerichtstand und Erfullungsort
Flr aus dieser Garantie entstandene Anspriiche ist das Schweizerische Recht
anzuwenden. Erfillungsort und Gerichtstand ist Duebendorf, Schweiz.

Mit dem Kauf der o.g. Produkte erkennt der Kaufer diese

Garantiebedingungen an.

Duebendorf, 01.06.2020
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