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Dear customer, 
 
Deye Inverter Support Center appreciates your contact, which is extremely important for improving our 
products. For your request to obtain the SUN-MI-RELAY-01 being processed, we kindly ask you to enter 
the link below and fulfill this form in order to speed up the process. After receiving the form, we will ship 
the equipment as soon as possible. It may take up to 45 days due to manufacturing and shipment time. 
Isn’t necessary any account to fulfill the form. 
 
http://na-device.deye.solar 
 
Feel free to contact us if you need any other information or support. 
 
Thank you, 
Deye Inverter Support Center Europe 
support@deye.solar 
 
_______________________________________________________________ 
 
Lieber Kunde, 
 
Das Deye Inverter Support Center freut sich über Ihren Kontakt, der für die Verbesserung unserer 
Produkte äußerst wichtig ist. Damit Ihre Anfrage zum Erhalt des SUN-MI-RELAY-01 bearbeitet wird, 
bitten wir Sie, den untenstehenden Link einzugeben und dieses Formular auszufüllen, um den Prozess zu 
beschleunigen. Nach Erhalt des Formulars versenden wir die Ausrüstung so schnell wie möglich. 
Aufgrund der Herstellungs- und Versandzeit kann es bis zu 45 Tage dauern. 
Zum Ausfüllen des Formulars ist kein Konto erforderlich. 
 
http://na-device.deye.solar 
 
Wenn Sie weitere Informationen oder Unterstützung benötigen, können Sie sich gerne an uns wenden. 
 
Danke schön, 
Deye Inverter Support Center Europa 
support@deye.solar 
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